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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo a anélise de elementos éticos como requisito
de conformidade dos bens segundo a Convencao das Nagdes Unidas Sobre Contratos de
Compra e Venda Internacional de Mercadorias (CISG). Diante da crescente relevancia dos
padrdes éticos em meio ao comércio internacional e dos impactos que sua inobservagao pode
causar a reputagdo empresarial, a pesquisa busca determinar como as empresas podem
incorporar elementos éticos as suas negociagdes. A abordagem do tema foi dividida em 2
partes: (i) estudo do conceito e dos requisitos de conformidade, de acordo com o artigo 35 da
Convengao e (ii) analise da incorporacdo de clausulas éticas ao comércio internacional.
Trata-se de pesquisa juridico-dogmatica, que fez uso das técnicas de pesquisa bibliografica e
documental.
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1 INTRODUCAO

O modo de produgdo dos bens utilizados todos os dias estd em constante
questionamento e, em alguma medida, mudanca. Elementos éticos ditam, cada vez mais, os
padrdes de venda e de consumo na atualidade'. Ao comprar um simples shampoo, talvez o
consumidor ndo atente mais tanto aos beneficios que o produto trard ao seu cabelo, mas sim
considere o rétulo indicando que a empresa nao realiza testes em animais.

A violagdo de padrdes éticos esta ligada especialmente aos lucros do comércio

internacional de produtos®’. A comunidade internacional demonstra esforgos em fiscalizar

! BUTLER, Petra. The CISG: a secret weapon in the fight for a fairer world? Victoria University of
Wellington Legal Research Papers, Wellington, v. 7, n. 2, p. 295-314, 2017. Disponivel em:
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2921684. Acesso em: 23 abr. 2022, p. 2 - 3.

Uma pesquisa realizada pela Fleishman Hillard, em 2019, revelou que cerca de 70% dos 7.364 consumidores



produgdes que utilizem trabalho em condi¢des analogas a escraviddo e realizem testes em
animais e, ainda; em propagar a produgdo organica e sustentavel de mercadorias,
especialmente através de instrumentos de soft law, iniciativas voluntarias, como a UN Global
Compact ¢ o estabelecimento do UN Human Rights Council’. Apesar disso, regular e gerir
essas hipdteses na seara das transacdes comerciais de corporagdes privadas ainda ¢ um
desafio®.

Atualmente, o sistema que rege a maior parte da compra e venda de produtos ao redor
do mundo ¢ a Convengdo das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra ¢ Venda
Internacional de Mercadorias® (CISG ou Convengdo), regulando o comércio em 94 paises®.
Assim, os contratos para compra ¢ venda de mercadorias entre partes de diferentes paises sao
regulados através de suas normas, caso essas nao tenham acordado pela aplicagdo de
ordenamento distinto.

A Convengdo, apesar de datada de 1980, estd em constante atualizagdo’, uma vez que
as relagdes contratuais ndo se pautam mais apenas na concep¢ao econdmica da relagdo
obrigacional. A partir disso, os contratos internacionais sdo vistos ndo somente como um
meio para a compra ¢ venda de mercadorias entre paises, mas também como uma forma de
regulamentar e controlar internacionalmente os parametros morais de vendas.

Fala-se aqui, entdo, ndo mais somente sobre um impedimento legal de certas condutas,

mas também sobre um impedimento €tico que repercute na reputacdo, faturamento e

entrevistados no Brasil, Canada, China, Alemanha, Reino Unido e EUA, de 18 a 65 anos, tém preferéncia por
empresas com impacto social e ambiental positivos. Ver em: AUTHENTICITY Gap: Relatorio Global
2021. [s.L]: Fleishman Hillard, 2021. Disponivel em:
https://fleishmanhillard.com.br/wp-content/uploads/sites/3/2021/08/Authenticity-Gap-Report-2021.pdf.
Acesso em: 22 fev. 2022.
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desenvolvimento das empresas. Diante disso, poderia a Convengdo ser aplicada como uma
ferramenta de propagacao de padrdes éticos entre comerciantes?

Tal questionamento poderia levar a diversas reflexdes sobre a prote¢ao aos Direitos
Humanos e a analise filosofica do que um valor ético compreende. Aqui, entretanto, limita-se
a andlise a aplicacdo da CISG como um meio de incorporacao dos padrdes éticos no comércio
internacional. Na pratica, a inclusdo desses valores pode acontecer mediante a aplicagdo do
instituto da CISG que trata sobre a adequagdo das mercadorias aos seus fins, estipulados
implicita e explicitamente em contrato: a conformidade.

Ao final deste trabalho, pretende-se responder a seguinte questdo: os valores éticos
podem ser considerados um requisito de conformidade da CISG? Para tanto, analisa-se,
primeiramente, o art. 35 da Convencao (PARTE I), que trata sobre a conformidade dos bens.
Apds, em sua segunda parte, este trabalho busca verificar de que formas pode ocorrer a
incorporagdo €tica aos contratos internacionais (PARTE II). Quanto a metodologia do
trabalho, trata-se de pesquisa juridico-dogmatica, que faz uso das técnicas de pesquisa

bibliografica e documental.

2 A CONFORMIDADE APLICADA PELA CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS
SOBRE OS CONTRATOS INTERNACIONAIS DE COMPRA E VENDA DE
MERCADORIAS

A conformidade dos bens, prevista no artigo 35, estabelece os parametros sob os quais
as mercadorias devem ser entregues, considerando suas caracteristicas acordadas, propositos,
possibilidade de uso e revenda, presungdes implicitas, expectativas legitimas, praticas e usos®.

A obrigagdo da entrega conforme representa a principal obrigacdo conferida ao
vendedor, pois se presume que esse tenha mais conhecimento sobre a mercadoria do que
aquele que a contratou e, dessa forma, teria maior ingeréncia ao pactuar as suas
caracteristicas’. Destaca-se que o art. 35 aborda em um Unico conceito todos os deveres e
condigdes que o vendedor deve cumprir, qualificando o produto através de fatores contratuais

objetivos e subjetivos.

8 SCHLECHTRIEM, Peter. The Seller’s Obligations Under the United Nation Convention on Contracts for the
International Sales of Goods. /n: GALSTON, Nina M.; SMIT, Hans. International Sales: The United
Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods. Nova York: Bender, 1984, p. 19.

° DE LUCA, Villy. The Conformity of the Goods to the Contract in International Sales. Pace International
Law  Review, Nova York, v. 27, n. 1, p. 163-257, 2015. Disponivel em:
https://digitalcommons.pace.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=https://www.google.com.br/&httpsredir=1&arti
cle=1350&context=pilr. Acesso em: 14 mar. 2022, p. 167.



As condigdes contratuais estdo descritas no artigo 35(1), segundo o qual o bem deve
ser entregue na “quantidade, qualidade e tipo exigidos pelo contrato”, bem como embalados
na forma estabelecida. As estipulacdes contratuais, nesse cenario, sao elemento decisivo do
contrato para se verificar a conformidade ou desconformidade da mercadoria'®. Além disso,
ao comprar um bem, o contratante possui propositos especificos para aquela mercadoria: usar,
revender, integrar a sua cadeia de producdo. Qual seja a finalidade esperada, é possivel
discutir a conformidade em relagdo a essa pretensdo e responsabilizar o vendedor caso ela nao
seja atendida''. Assim, mesmo na falta de estipulagdes contratuais, aplicam-se os requisitos
subsididrios descritos no artigo 35(2) de adequagdo aos fins ordindrios e especiais da
mercadoria.

Para compreender os requisitos e a totalidade dos desdobramentos de cada

caracteristica do art. 35, a seguir serdo analisados os critérios de conformidade.

2.2.1 A conformidade segundo as estipulacdes contratuais

O artigo 35(1)"? aborda a regra geral, pautada na vontade das partes, de que as
mercadorias devem seguir a (i) quantidade; (ii) a qualidade; (iii) o tipo e (iv) embalagem
acordados em contrato. O primeiro teste de conformidade, portanto, ¢ pautado pela livre
vontade das partes de estabelecerem as condigdes a serem atendidas quando da entrega do
bem'’. A referéncia a esses requisitos pode se dar de forma expressa ou, ainda, implicita,
através da interpretagdo das condutas e intengdes das partes na negociagdo'”.

Na sequéncia, verifica-se os aspectos objetivos da quantidade, qualidade, tipo e
embalagem da mercadoria e, ap0s, a interpretagdao das condutas da parte nos casos em que tais
requisitos nao constarem em contrato, caso em que os artigos 8 ¢ 9 ganham destaque.

Em relacdo a quantidade estipulada em contrato, tem-se que o vendedor deve entregar

sempre a mercadoria em sua quantidade acordada. A CISG ndo faz distingdo entre a

10 SCHLECHTRIEM, Peter; BUTLER, Petra. UN Law on International Sales: The UN Convention on the
international Sale of Goods. Berlim: Springer, 2009, p.113-115.
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Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods. Nova York: Bender, 1984, p. 1, 6, 35.

In verbis: Artigo 35 (1) O vendedor devera entregar mercadorias na quantidade, qualidade e tipo previstos no

contrato, acondicionadas ou embaladas na forma nele estabelecida.
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International Sale of Goods. Nordic Journal of Commercial Law, Aalborg, n. 1, p. 1-68, 2003. Disponivel
em: https://journals.aau.dk/index.php/NJCL/article/view/3038. Acesso em: 19 fev. 2022, p. 19.
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Contracts for the International Sale of Goods (CISG). International Trade and Business Law Review,
Londres, n. 12, 2009, p. 103.



desconformidade por entrega de quantia maior ou menor. Sendo assim, a quantia deve ser
exata, sendo que nimero superior ou inferior ao contratado sera considerado desconforme'”,
Ainda, deve-se considerar também como requisito de quantidade as praticas adotadas pelas
partes € 0s usos e costumes comuns a compra ¢ venda daquela determinada mercadoria.
Assim, ¢ permitido aos contratantes, por exemplo, a estipulacdo de uma margem aceitavel no
requisito de conformidade por quantidade'®, visto que certos produtos nio possuem uma
medicao tdo precisa € a variagdo na quantia pode ser inevitavel. Seria o caso de contratantes
que negociam graos e sementes.

O segundo requisito de conformidade trata sobre a qualidade conforme do bem, que
deve ser compreendida como “as condigdes fisicas das mercadorias, bem como todas as
circunstincias faticas e legais concernentes a relagdo com o seu entorno”’. A CISG nio fixa
um limite de divergéncia em relagdo a qualidade acordada. Dessa forma, qualquer variagao
poderd ser considerada desconforme, ainda que ndo afete a usabilidade e valor da
mercadoria'®.

Apesar de ndo contar com previsao expressa, a doutrina entende que a qualidade nao
impacta somente nos elementos fisicos do produto, mas também elementos imateriais, como a
natureza biologica e o modo de producdo. Assim indicam Hubber e Mullis ao afirmar que a
mercadoria conforme deve seguir a estipulacdo de qualidade “ndo restrita as caracteristicas

2919

fisicas dos bens”"”. Nesse caso, a autonomia dos contratantes ¢ muito relevante na atribuicao

de caracteristicas imateriais como requisito de qualidade. A analise, entretanto, ndo se limita
aos ajustes expressos em contrato, mas também as finalidades dos bens e declaragdes publicas
dadas pelo comprador, como, por exemplo, propagandas de amplo conhecimento®. Assim,
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um bem pode apresentar desconformidade contratual®’ ainda que a sua qualidade fisica, a sua
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698.
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utilidade e o seu valor de mercado ndo sejam diminuidos®. Essa interpretagdo, todavia, parte
exclusivamente da doutrina, visto que a lei ndo conceitua expressamente quais elementos
compdem a qualidade.

Em terceiro lugar, o requisito do tipo ou descricdo compde a exposicao detalhada das
caracteristicas do produto, representando a “a maneira usual através da qual as partes
determinam o contetido de sua obrigagdo™?.

Por fim, a importancia dada a embalagem ¢ referenciada tanto no art. 35(1), pelas
disposi¢des expressas, como pelas disposi¢des implicitas do art. 35(2), como se vera a seguir.
Luca sustenta que a consequéncia dessa abordagem dupla ¢ que “independentemente da
situacdo especifica, o vendedor deve sempre cumprir um conjunto especifico de regras
quando embalar as mercadorias™,

Vé-se, assim, que o artigo 35(1) consagra a autonomia das partes ao tratar
objetivamente sobre a conformidade segundo as estipulagdes contratuais. Entretanto, ¢ facil
perceber que até mesmo dentre essas estipulagdes encontram-se elementos vagos que podem
deixar duvidas sobre a intengdo das partes e suas expectativas legitimas.

De acordo com Schwenzer, ¢ comum a estipulagdo de acordos implicitos,
especialmente no que se refere a caracteristicas particulares utilizadas em certas industrias™.
Para suprir essas lacunas, a Conveng¢ao estipula uma série de mecanismos de interpretagdo
auténomos”® que sido fundamentais para a precisa verificacdo das negociagdes de compra e

venda internacionais®’, e que serdo tratados a seguir.

Da andlise do artigo 8, se depreende a aplicagdo de duas perspectivas de interpretagao:

p-139-146.
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(1) no art. 8(1) héd um critério subjetivo, em que se considera a conduta realizada pela parte e o
conhecimento da contraparte, e (ii) no art. 8(2) se verifica o critério objetivo, a partir do qual
se toma como parametro o entendimento de uma pessoa razoavel acerca da conduta.

Na pratica, apesar do critério subjetivo relacionado a inten¢do das partes ser, via de
regra, o primeiro adotado na interpretagdo®, em alguns casos torna-se dificultoso averiguar a
inten¢do real do contratante”, de modo que o critério objetivo, relacionado ao entendimento
de uma pessoa razoavel, se mostra muito relevante para a resolu¢io de litigios praticos®. Por
“entendimento de uma pessoa razoavel”, Zuppi entende por “um padrao de comportamento,
prudéncia e responsabilidade que define o cuidado de uma pessoa do mesmo tipo e nas
mesmas circunstancias™',

Além da intencdao dos contratantes, a Convencao ainda dd destaque a aplicacdao dos
usos, costumes e praticas das partes, através do seu artigo 9. O artigo 9(1) determina a
aplicacdo dos usos e praticas ja declarados pelas condutas das partes. Segundo esse
dispositivo, a ado¢do de condutas de forma constante entre as partes faz surgir uma pratica
que se considera incorporada ao contrato®. Para tanto, entende-se por “pratica” as “a¢des ou
condutas estabelecidas entre os participantes de um contrato durante um determinado tempo e
nimero de contratos para o cumprimento de suas respectivas obrigagcdes, que, por sua
repeti¢do no tempo, vinculam-se a eles e, portanto, sdo incorporadas ao contrato™>.
Ja o dispositivo 9(2) elenca a possibilidade de uma expectativa legitima de

cumprimento a partir de usos reconhecidos e aplicados internacionalmente®*. Nesse passo, em

relagdo ao conhecimento efetivo ou presumido da parte quanto ao uso internacional®’, o
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entendimento ¢ de que o dispositivo busca garantir a coeréncia entre a aplicagdo do uso e a
legitima expectativa das partes®®.

Afere-se, portanto, que, apesar de, a primeira vista, a tarefa de verificagdo da
“qualidade, quantidade e tipo previstos em contrato” da mercadoria parecer simples. Na
pratica, todavia, ¢ raro — e diga-se até impossivel — pactuar-se expressamente as minucias de
todas as caracteristicas desejadas. A partir dessa problematica, a CISG estipula um outro
requisito em seu artigo 35(2), que tratara sobre a verificagdo subsidiaria de adequacao dos

produtos aos seus fins comerciais.

2.2.2 A conformidade segundo as regras subsidiarias

Como elemento subsidiario de conformidade, entdo, aplicam-se as regras estipuladas
pelo artigo 35(2). Da leitura do dispositivo, conclui-se que os critérios objetivos e
subsididrios se baseiam nas expectativas razoaveis dos contratantes, considerando os padroes
de qualidade esperados para negociagdes semelhantes®. Faz-se necessaria, a partir de entdo,
analise da aplicacao subsidiaria dos critérios elencados no artigo 35(2).

Toda mercadoria tem o uso destinado a algum objetivo. O comprador pode adquirir
um produto para utilizar como matéria-prima, para revender, para usar temporariamente ou
para integrar algum ramo da sua cadeia produtiva.

O primeiro critério de conformidade do artigo 35(2) ¢ justamente o de que as
mercadorias devem estar conformes de acordo com o seu uso comum®, ou seja, 0 uso para o
qual aquele tipo de mercadoria normalmente se destina e que ¢ razoavel que um vendedor do
mesmo ramo aplique®.

Para a determinacdo do conceito de adequacdo do bem aos fins ordinarios

Goods (CISG). Munique: Beck/Hart, 2011, p. 165).
3¢ BONELL, Michael Joachim. Article 9. In: BIANCA, Cesaro Massimo; BONELL, Michael Joachim.
Commentary on the International Sales Law. Mildo: Dott. A. Guiffre, 1987, p. 108.
In verbis: Artigo 35 (2) Salvo se as partes houverem acordado de outro modo, as mercadorias ndo serdo
consideradas conformes ao contrato salvo se: (a) forem adequadas ao uso para o qual mercadorias do mesmo
tipo normalmente se destinam; (b) forem adequadas a algum uso especial que, expressa ou implicitamente,
tenha sido informado ao vendedor no momento da conclusdo do contrato, salvo se das circunstancias resultar
que o comprador ndo confiou na competéncia e julgamento do vendedor, ou que ndo era razoavel fazélo; (c)
possuirem as qualidades das amostras ou modelos de mercadorias que o vendedor tiver apresentado ao
comprador; (d) estiverem embaladas ou acondicionadas na forma habitual para tais mercadorias ou, a falta
desta, de modo apropriado a sua conservagao ¢ protecido

¥ POIKELA, Teija. Conformity of Goods in the 1980 United Nations Convention of Contracts for the
International Sale of Goods. Nordic Journal of Commercial Law, Aalborg, n. 1, p. 1-68, 2003. Disponivel
em: https://journals.aau.dk/index.php/NJCL/article/view/3038. Acesso em: 19 fev. 2022, p. 37.

% HUBER, Peter; MULLIS, Alastair. The CISG: a new textbook for students and practitioners. Munique:
Sellier European Law Publishers, 2007, p. 135-137.
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considera-se, primeiramente, a adequacao aos usos comerciais, ou seja, a sua possibilidade de
revenda’. Bianca destaca que a adequagdo deverd considerar o lugar de atuacdo do
vendedor®”, visto que ndo se pode esperar que o vendedor conheca especificidades que
vigoram em outros paises”, exceto no caso de tais expectativas serem legitimamente
esperadas pelo comprador, a partir do contexto fatico, no caso do comprador ter chamado a
atencdo para esses requisitos, tornando parte do contrato®. Sobre o assunto, persistem na
doutrina vérias interpretacoes.

Pela analise da jurisprudéncia, observa-se que a solugdo dependerd do caso®. Na
emblematica decisdo do Supremo Tribunal alemdo sobre a venda de mexilhdes
contaminados*’, em que os frutos do mar apresentam uma concentra¢do de cddmio permitida
pela lei sui¢a, mas incompativel com a legislagcdo alema, a Corte entendeu que o vendedor nao
poderia ser obrigado a conhecer todas as determinagdes do pais a que as mercadorias eram
destinadas, cabendo ao comprador informar os requisitos especificos que esperava.

Firmou-se no julgado o entendimento de que, em termos gerais, 0 uso comum sera
considerado de acordo com o local do vendedor, exceto nos casos em que o comprador
especialmente informar ao vendedor a legislagdo a ser observada, o vendedor nao puder
ignorar tal fato pelas circunstancias faticas ou, ainda, quando a legislacdo aplicavel for a

mesma no local do vendedor e comprador?’. Na pratica, os contratantes tendem a incluir no

1 SCHWENZER, Ingeborg. Artigo 35. In: SCHLECHTRIEM, Peter; SCHWENZER, Ingeborg. Comentarios
a Convencio das Nacoes Unidas sobre contratos de compra e venda internacional de mercadorias. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 701.

# BIANCA, Cesaro Massimo; BONELL, Michael Joachim. Commentary on the International Sales Law.
Mildo: Dott. A. Guiffre, 1987, p. 113.

# HENSCHEL, René Franz. Conformity of the Goods in International Sales Governed by CISG Article 35:
Caveat Venditor, Caveat Emptor and Contract Law as Background and as a Competing Set of Rules. Nordic
Journal of Commercial Law, Aalborg, n. 1, p. 1-21, 2004. Disponivel em:
https://journals.aau.dk/index.php/NJCL/article/view/3064/2590. Acesso em: 02 mar. 2022, p. 7.
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contrato uma cldusula determinando que a conformidade devera ser estipulada de acordo com
a legislacdo de determinado local®®. Além de estipular o uso comum, a Conveng¢do ainda
destaca a adequagdo segundo os usos especiais ou extraordinarios do bem, que devem ser
informados ao vendedor e confiados a competéncia e julgamento razoaveis desse.

Nesse assunto, o artigo deixa claro que, via de regra, cabe ao comprador informar ao
vendedor os usos especiais para os quais a mercadoria se destina®. Havendo o comunicado
de uso especial, a adequagdo pelos fins extraordinarios sera aplicada em detrimento da
adequagdo pelos fins ordindrios. Confere-se, entdo, que o critério de fins especiais tem
prevaléncia sobre o critério de uso comum.

Havendo a comunicagao expressa sobre o uso especial da mercadoria, ndo se verificam
problemdticas quanto a aplicagdo do artigo 35(2)(b), de forma que o vendedor sera
responsavel por tudo aquilo que lhe foi dado ciéncia, incluindo as caracteristicas de uso, como
“condi¢des climaticas, as tradi¢des culturais, religiosas ou ideologicas e convicgdes” e,
também, normas de direito publico*.

Implica¢des maiores surgem quando o uso especial da mercadoria ndo foi comunicado
e deva ser extraido implicitamente a partir das circunstincias’’. Conforme o texto da
Convencao, a finalidade especial pode ser informada “expressa ou implicitamente”. Assim, o
uso especial pode ser considerado implicito quando “a luz da circunstancias concretas, o

vendedor deve ter entendido o uso pretendido pelo comprador™?. Desse modo, o vendedor

partir da ratio definida no caso emblematico dos mexilhdes foi definido que: “O conhecimento pode ser
atribuido ao vendedor quando: os padrdes sdo os mesmos no pais; o comprador chamou especificamente a
atencdo do vendedor para os regulamentos; o vendedor teve um boa razdo para conhecer os padrdes, como o
caso em que o vendedor tinha uma filial pais comprador, tinha uma longa relacdo comercial estabelecida com
o comprador ou, muitas vezes, ja exportou as mercadorias naquele pais”. (SAIDOV, Djakhongir. Standards
and Conformity of Goods in Sales Law. King’s Research Portal, Londres, [s.n.], p. 1-37, 2016. Disponivel
em:
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ainda pode ser considerado ciente da finalidade especial se, em caso semelhante, uma pessoa
.~ . . 53
na mesma posicao teria reconhecido o uso do comprador’”.

No artigo 35(2)(¢c), ainda, temos a estipulacdo de que a mercadoria deve ser entregue
nos mesmos parametros fornecidos pela amostragem ou modelo do produto apresentado pelo
vendedor. Esse dispositivo toma espago nos casos em que as partes ndo estabelecem uma
descri¢do precisa do produto no contrato. Nesse caso, entdo, a amostra ou modelo do produto

.« . o . . o e 54
servira como um tipo de descri¢ao dos requisitos exigidos™.

Outro aspecto importante versa sobre a abrangéncia ou ndo de caracteristicas “ocultas”
da amostra ou modelo fornecidos. A CISG ndo define expressamente a inclusdo de
caracteristicas abstratas. A doutrina, entdo, defende que a amostra deve apresentar todas as
qualidades, aparentes ou ocultas, que o produto final deve conter™.

Como se percebe a partir da andlise feita até aqui, como regra geral, o descumprimento
de qualquer dos requisitos apresentados pode levar a desconformidade, mas de que formas

pode-se incluir elementos éticos como requisito de conformidade?

3 AINCORPORACAO DE PADROES ETICOS AOS CONTRATOS

Imagine que vocé acabou de comprar um casaco novo no shopping da sua cidade,
chega em casa e decide provar. Em frente ao espelho, coloca as maos nos bolsos e encontra
um papel amassado e sujo, com a seguinte descri¢do “sou escravo, me ajude”. Nem toda
pratica antiética pode ser expressa através de bilhetes de socorro, mas, se fosse possivel, com
certeza nos deparariamos com esses pedidos a todo momento.

Por muito tempo, as negociagdes contratuais apenas se limitavam a considerar as
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caracteristicas econdmicas e fisicas do bem no seu controle de qualidade’”. Entretanto, com a
crescente importancia dada aos elementos éticos, as proprias empresas, percebendo essa
valorizacdo, buscam pautar-se neles para aumentar seus lucros através de um marketing
empresarial sustentavel.

A CISG, como foi visto na primeira parte deste trabalho, foi criada com o objetivo
principal de uniformizar o Direito Internacional Privado e diminuir os riscos na seara do
comércio internacional. Dessa forma, o impacto, positivo ou negativo, dos valores éticos na
compra e venda internacional de produtos importa diretamente a Convencdo. Schwenzer

evidencia a relacdo entre elementos éticos e a legislacdo comercial:

Padrdes éticos e caracteristicas nao fisicas das mercadorias tornam-se cada vez mais
importantes no comércio internacional. Esse certamente foi um desenvolvimento
enorme e provavelmente ndo esperado desde a elaboragdo da CISG ha mais de 35
anos atras. No entanto, como podemos ver, a CISG ¢ flexivel o suficiente para lidar
adequadamente com estes novos desenvolvimentos.*

A ligagdo entre a Convengdo e os novos padrdes no comércio internacional € evidente.
Contudo, considerando que a violagdao de elementos éticos na producdo de bens nao afeta, via
de regra, as suas caracteristicas fisicas, como deve ser realizada a incorporacdo desses

requisitos abstratos ao contrato?

Importante destacar que, at¢é o momento, ndo ha registro de aplicagdo da CISG para
julgados de desconformidade baseados na violagdo de principios éticos, de modo que surge o
questionamento: se os padrdes éticos estdo em ascensdo pelas empresas de todo o mundo,
como ainda nio ha noticias mais contundentes sobre seus casos?® Entende-se aqui que casos
envolvendo grandes violagdes éticas, tais como o trabalho escravo, apresentam, na maioria
das vezes, grandes escandalos na midia, de forma que as partes, preocupadas com danos a sua

reputacdo, podem buscar a resolugdo sigilosa do seu conflito®. Ja é possivel, entretanto,

7 FRIEDMAN, Milton. Capitalismo e liberdade. Rio de Janeiro: LTC, 2014, s.p.

8 WEINGARTNER, Frederico Bizarro. A conformidade das mercadorias no comércio internacional:
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de Compra e Venda Internacional de Mercadorias (CISG). 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso —
Faculdade de Direito da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2018. Disponivel em:
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/231025. Acesso em: 24 abr. 2022, p. 46.
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Apesar disso, diante do crescimento da valorizagdo dos padrdes éticos, entende-se que ndo devera demorar

muito para que as demandas apresentem discussdes cada vez mais ligadas a esses preceitos.
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encontrar discussdes no ambito da CISG relacionadas a importancia do modo de produgdo das
mercadorias, especialmente no ambito da conformidade pela qualidade, e que serdo tratadas a

seguir.

3.1.1 A conformidade pelo modo de produc¢io da mercadoria

Em relagdo ao modo producdo ganham destaque os casos relacionados ao setor
alimenticio®, vista que produtos orgénicos, por exemplo, devem estar necessariamente
acompanhados dos certificados que comprovam essa caracteristica.

Como exemplo temos o caso julgado em 2002 pela Corte de Apelagdes de Munique®,
em que foram negociadas toneladas de cevada organica com a estipulagdo explicita de que a
mercadoria deveria estar de acordo com a regulamentacdo de produtos organicos da
Comunidade Economica Europeia 209/91. Alguns dos carregamentos entregues, porém, nao
possuiam o certificado que comprova o modo de producdo demandado. Os julgadores
determinaram que a mercadoria ndo era conforme, pois ndo acompanhava os certificados
necessarios para comprovar sua origem organica, o que configurava defeito de qualidade.
Ainda, salientou-se na decisdo que a cevada organica ndo pode ser fisicamente distinguida de
outros tipos de cevada, razdo pela qual se d4 tanta importancia aos certificados relativos a
produgdo bioldgica. Por ndo se tratar de uma condicdo fisica, mas sim relacionado ao seu
modo de produgdo, ¢ necessario que a empresa apresente a mercadoria com a certificacao que
declare a condi¢do organica e, portanto, justifique o seu preco mais elevado.

Além desse, destaca-se o Organic Juice Case®, em que um vendedor da Suica
negociou com um comprador alemao diversos lotes de sucos organicos. Foi expressamente
acordado em contrato que as mercadorias deveriam ser certificadas pela Bio Suisse, sendo

esse fim especifico de revender produtos organicos informado pelo comprador ao vendedor.

EN_AAM.pdf. Acesso em: 27 mar. 2022, p. 36).
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Entretanto, foi verificado que, no momento da entrega, algumas mercadorias ndo possuiam o
certificado disponivel. Assim, a Corte definiu que as mercadorias entregues nao eram
organicas no momento da transferéncia de risco, configurando a desconformidade. Ou seja,
mesmo que a producdo da mercadoria tivesse se dado de forma organica, a disponibilidade
dos certificados que atestam esse modo de producdo representa um requisito de conformidade.

Outro caso envolvendo caracteristicas bioldgicas de alimentos foi julgado pela Corte
alema®. A demanda envolvia um vendedor espanhol e um comprador alemio que negociaram
carregamentos de pimenta paprica em pd. Ao receber as mercadorias, o comprador atestou
que a pimenta continha aproximadamente 150% da concentragdo maxima de 6xido de etila
admissivel pela lei alemd de alimentos. No contrato, o comprador tinha acordado
expressamente com o vendedor que as mercadorias deveriam ser adequadas segundo as
normas de consumo alemas. O Tribunal destacou que a contaminagdo com oxido de etileno
representa uma nao conformidade oculta e que, no momento da entrega, as mercadorias nao
continham a quantidade de o6xido de etileno permitida pela Lei de Seguranca Alimentar
alema, o que nao correspondia a qualidade exigida pelo contrato e, portanto, configura
desconformidade perante o art. 35(1) da Convengao.

Ainda, o caso envolvendo compra e venda de farinha de trigo entre um vendedor
holandés e um comprador belga®, com o objetivo de posterior revenda a Mogambique. Os
julgadores destacaram que, a partir da andlise das negociagdes entre os contratantes, ¢
evidente que a qualidade da farinha representava uma questdo muito importante para o
comprador e o seu ramo de atuacdo. No caso, entretanto, verificou-se que a farinha continha a
substancia bromato de potassio, capaz de causar cancer e deformidades no DNA.

A farinha, entdo, foi confiscada em Mog¢ambique por conta da proibicao do bromato de
potassio pelo Codex Alimentarius, padrao publico internacional, que veda a substancia na
Holanda e também em Mocambique. Destacou-se que o defeito do trigo representava um
defeito intrinseco, que ndo podia ser curado. O vendedor ndao negou o seu conhecimento sobre
as restrigoes e recomendagdes do Codex Alimentarius, de modo que o Tribunal entendeu que
ele estava familiarizado com as normas, ciente da revenda e tinha conhecimento relevante

sobre 0 mercado alimenticio em que atuava, de modo que ndo poderia ter comercializado o
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produto imprdprio para consumo humano.

Percebe-se, pelo exposto, que os tribunais ja tém considerado elementos imateriais
relacionados a origem e ao modo de produgdo das mercadorias como requisitos de
conformidade. Da analise das decisoes, ainda, ¢ possivel perceber que, especialmente em
casos envolvendo o ramo alimenticio, os julgadores entendem que as caracteristicas de
produgdo, como ingredientes, origem organica € possiveis toxicas, sdo, a primeira vista,
imperceptiveis, mas podem afetar a qualidade da mercadoria e representar uma
desconformidade. Nesses casos, 0 modo de produgdo ¢ uma caracteristica prévia e inerente a
mercadoria, de modo que a simples entrega da mercadoria ao vendedor, com a suposta
transferéncia do risco, ndo pode eximir o vendedor da responsabilidade sobre a qualidade.

Nas decisdes, ainda, observa-se que, frequentemente, a referéncia expressa aos
parametros contratuais. Pode-se concluir, com isso, que as decisdes buscam dar prevaléncia
ao que foi efetivamente expresso em contrato, de modo que, se um comprador pretende
garantir a observancia de certo padrao na sua produ¢do, devera fazer constar esse requisito em
contrato. Ainda, verifica-se que os julgadores buscam a manutencdo da relagdo comercial,
ainda que ocorra o descumprimento contratual, pois se da grande relevancia ao carater
econdmico do contrato, o que serd visto com detalhes no capitulo sobre inadimplemento
contratual.

Deve-se destacar também que as disputas sobre conformidade ndo se restringem ao
envolvimento de comprador e vendedor. Casos de desconformidade ocorrida nas cadeias de
producdo também sdo muito comuns, especialmente no ambito de empresas globais.

Uma cadeia de produgdo pode envolver inumeras etapas e em busca da redugdo de
seus custos, visto que as empresas globais terceirizam, cada vez mais, as suas produgdes em
longas linhas de producdao. A circulagdo de mercadorias pode ocorrer de forma simples,
envolvendo apenas um comprador e um vendedor. Entretanto, dependendo do tipo de negécio
e do tamanho da empresa, podemos ter varios personagens envolvidos. Nesse caso, teremos
um produto que passa por um, dois, trés fornecedores até ser vendido ao consumidor final®’.

Na pratica, a identificagdo da responsabilidade nos casos em que nao houver obrigagao
clara entre as partes de fornecimento de mercadorias livres da violagdo ética ¢ muito

dificultada. Em muitos casos sera praticamente impossivel rastrear a origem dos bens ou
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provar o conhecimento da empresa acerca das praticas. Por isso que, nesses ramos, ¢ tao
importante a exigéncia de certificados, tal como ja foi demonstrado anteriormente nos casos
de produtos organicos, visto que as violagdes éticas ndo deixam marcas visiveis, sendo
necessaria a comprovagao escrita de quais praticas as empresas estao realizando em sua
producao.

Para além dos prejuizos a reputacdo, a simples troca comercial entre comprador e
vendedor pode gerar a extensdao da responsabilidade em agdes judiciais. Isso pode acontecer
em virtude do que a doutrina e jurisprudéncia denominam de “Cegueira Deliberada™®. Essa
expressao foi consolidada com base no entendimento de que € pouco provavel que as grandes
empresas, pelo seu poderio e influéncia, ndo saibam das fraudes que ocorrem em sua cadeia
produtiva, principalmente quando esta exploragdo reverte em mais lucro. Esse foi um dos
argumentos desenvolvidos pelo intérprete no acorddo que responsabilizou a Zara por
violagdes a Direitos Humanos na sua cadeia produtiva”, conforme se verd em detalhes a
seguir. Apesar do caso Zara ndo aplicar a legislagdo da CISG, trata-se de um emblematico
exemplo acerca da ocorréncia de violagdo ética na cadeia de producao e da extensdo da
responsabilidade entre contratantes.

O Grupo espanhol Inditex ¢ conhecido por ser um dos maiores varejistas no ramo de
vestuario do mundo, sendo que a maior e mais conhecida marca pertencente ao grupo ¢ a
Zara®. A empresa foi uma das pioneiras na aplicacdo do modelo de negdcio chamado fast

fashion™. Essa busca por uma producdo mais efetiva e mais barata, porém, pode refletir em
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condi¢des de trabalho extremamente precarias, uma vez que os pequenos fornecedores
subcontratados ndo sdo inspecionados com recorréncia.

Nesse contexto, o relatério “Da responsabilidade moral a responsabilizagao juridica?”,
produzido pela Reporter Brasil & SOMO™, rastreou as condi¢des de escravidio moderna na
cadeia global de suprimentos da industria do vestudrio, a partir da andlise do caso da
Inditex-Zara no Brasil. Publicado em 2015, o estudo aponta que, dentre outras violagdes aos
direitos humanos, os trabalhadores das industrias de vestuario estdo submetidos a baixos
salarios, violéncia mental e fisica, trabalho forcado, contratagdes ilegais e assédio.

Foram nessas situagdes que, em 2011, foram encontrados 15 trabalhadores imigrantes
em condic¢des de trabalho analogas a escravidao, em duas oficinas fornecedoras da marca Zara
em Sao Paulo. O Grupo Inditex, através da marca Zara, subcontratou a empresa AHA como
fornecedora e essa, por sua vez, controlava duas pequenas oficinas de trabalhadores. Sobre as
condi¢des das oficinas, o relatério destaca “tecidos escuros pendurados sobre as janelas (...),
espacos sujos e apertados, sem ventilacdo, fiacdo elétrica exposta (...) e criangas circulando
entre maquinas de costura sem seguranga e com as correias expostas.””

A verificacdo de condi¢cdes desumanas de trabalho, mesmo em paises que se
comprometeram internacionalmente a proibi-lo, denota a divergéncia entre as atitudes dos
Estados e as empresas dentro desses Estados. Dessa forma, ndo se pode simplesmente
presumir que condi¢des éticas minimas, perpetuadas pelo Conselho de Direitos Humanos da
ONU, e - teoricamente - pelos Estados, também sejam respeitadas pela maioria das partes do
comércio internacional em todo o mundo™.

Vé-se, portanto, que apesar de contar-se com diversas proibi¢cdes legais de ordem

publica contra praticas anti€ticas e ilegais no meio trabalhista, a aplicacdo dessas regras no
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https://oxfam.org.br/setor-privado-e-direitos-humanos/por-tras-do-preco/frutas-doces-vidas-amargas/

ambito privado ainda ¢ muito precaria. Estipulam-se principios basilares a serem seguidos

internacionalmente, mas, na pratica, existem muitos casos de impunidade e baixa fiscalizagao.

3.2 FORMAS DE INCORPORACAO ETICA AO COMERCIO INTERNACIONAL

Ao se estipular normas de ordem privada, com a incorporagao de padrdes €ticos aos
contratos, pode-se efetivamente tornar o respeito a direitos fundamentais e valores €ticos um
elemento integrativo da conformidade dos produtos. A seguir, serdo analisadas as principais
formas de inclusdo de padrdes éticos aos contratos internacionais de compra e venda, através

do conceito de conformidade da CISG.

3.2.1 Incorporacio de padroes éticos por compliance empresarial

Os Codigos de Conduta estipulados pelas empresas podem ser incorporados aos
contratos que essas fagam parte, funcionando como standard terms”. Esses termos padrio sdo
previsdes estipuladas pelas empresas e que sdo replicadas em diversos contratos dos quais
facam parte. Esses termos podem abordar conteidos que ndo sejam necessariamente ligados
as condigdes ou ao produto que estd sendo tratado no contrato, podendo abordar também, por
exemplo, padrdes éticos esperados. Assim, sem objecoOes, esses termos serao considerados
vinculantes as partes’®.

Além dos Cdédigos elaborados pelas proprias empresas, hd a op¢ao de incorporacao de
documentos produzidos por instituicdes governamentais que objetivam a manutencdo de
valores no meio empresarial, em que se destaca a UN Global Compact”’, com a participa¢do
de cerca de 20 mil empresas, de mais de 180 paises’, langado pelas Nagdes Unidas em 2000,
com o objetivo de alinhar as estratégias empresariais a principios de direitos humanos,

trabalho, meio ambiente e de combate a corrupgdo”.
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Em relacdo a incorporacdo de clausulas padrio de Codigos de Conduta ou de
documentos internacionais, a CISG ndo possui nenhuma referéncia expressa. Na doutrina, ha
quem defenda que as estipulagdes de Codigos de Conduta devem ser expressas em contrato
ou estabelecidas entre as partes®®. Em contrapartida, pode-se entender que as estipulagdes de
conduta j& sdo elementos do comportamento da empresa e, portanto, do proprio contrato,
consideradas como elemento implicito da negociagdo. Na pratica, ha duas formas de inclusao
desses termos aos contratos de compra e venda internacional: através da referéncia expressa
em contrato ou pela incorpora¢do dos documentos como anexo®!.

Diante desses casos, infere-se que as empresas podem estipular Codigos de Conduta
ou aderir a documentos internacionais que preguem o respeito aos principios éticos
defendidos, de modo que a inobservancia desses requisitos configura uma desconformidade
do produto, tanto pela aplicacdo expressa, referida em contrato entre as partes, quanto pela
aplicacdo implicita através de referéncia clara, por se tratar de uma informagdo publica a

respeito da empresa e que € de pressuposto conhecimento por uma pessoa razoavel™.

3.2.2 Incorporacao por estipulaciao contratual e a adequacio pelo art. 35(1)

O art. 35(1) da CISG estabelece que as mercadorias devem ser entregues conforme a
quantidade, qualidade e descrigdao estipuladas em contrato. Nesse caso, temos que as partes
possuem autonomia e liberdade para regular as caracteristicas da relagdo. Nao ha duvida,
entdo, de que as partes podem pactuar em contrato a observancia a preceitos €éticos que

integrem os requisitos de qualidade®. Nesse sentido:
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Pelo art. 35(1), a qualidade também pode incluir requisitos imateriais, tais como a
idade, a origem ou a natureza bioldgica dos produtos, ¢ outras circunstancias legais e
de fato relativas as mercadorias. E nesse altimo critério — da qualidade dos requisitos
imateriais — que podem ser enquadradas as violagdes aos direitos humanos na cadeia
produtiva, e firmadas clausulas protetivas dessa natureza.*

Assim, considerando que a qualidade abrange caracteristicas fisicas, faticas e legais
dos bens, tem-se que a mercadoria produzida violando elementos éticos contratuais ndo esta
de acordo com a qualidade e, portanto, ¢ desconforme. Nesse caso, ¢ irrelevante se a violagao
afeta ou ndo o uso da mercadoria®.

Essa, portanto, ¢ uma das formas mais praticas de se incluir padrdes éticos aos
contratos de compra e venda internacionais: estipulagcdo expressa em contrato®. Assim, ao se
descumprir preceitos éticos, a parte sofrerd as consequéncias estipuladas em contrato®’. Por
isso, ¢ importante que as partes estabelegam com o maior nivel de detalhes os padrdes que
buscam seguir e as san¢des que ocorrerdo no caso de descumprimento, uma vez que a
abstra¢do de cldusulas éticas pode acarretar em muitas divergéncias interpretativas, o que
dificultaria a devida execugdo do contrato da forma que se pretende®.

Ainda assim, na falta de acordo expresso, € possivel a incorporagdo de padrdes éticos
de forma implicita, a partir da analise das relagdes de fato estabelecidas entre as partes e da

interpretagdo da intengdo das partes.
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3.2.3 Incorporaciao pelos usos e a adequacio pelo art. 35(2)

Em ndo havendo clausula expressa em contrato, a analise da conformidade sera levada
a aplicacdo do artigo 35(2), segundo o qual o bem deve ser adequado aos fins ordinarios e
especificos a que se destina. A finalidade ordinaria corresponde aos “aos usos aos quais
serviriam habitualmente mercadorias do mesmo tipo”. Nesse sentido, para serem
considerados conformes, os bens devem poder ser revendidos sem qualquer distingdo®.

Dessa forma, a desconformidade do art. 35(2) também pode ser utilizada para garantir
a observancia de valores éticos. No caso de uma mercadoria produzida em desrespeito a
padrdes éticos, mas que ndo apresente qualquer defeito material, ¢ muito provavel que possa
ser revendida sem qualquer prejuizo, estando, portanto, conforme ao seu proposito ordinario.
Entretanto, se um comprador ndo puder revender as mercadorias a seus valores normais
porque, por exemplo, revende produtos especialmente destinados a uma clientela preocupada
com a sustentabilidade e a noticia de que a empresa vendedora ndo aplica essa condicdo em
sua producdo se tornou conhecimento publico, entdo estaremos diante de uma clara
desconformidade perante o seu uso ordinario. Frente a impossibilidade de revenda ou a
revenda com valor inferior, conclui-se que o bem nio ¢ adequado e conforme ao seu uso
comum, nos termos do art. 35(2)".

O vendedor também ¢ responsavel pela finalidade especifica da mercadoria, nos casos
em que o comprador lhe informar, expressa ou implicitamente’’. E justamente em relagdo &
finalidade especifica da mercadoria que as empresas de ideais sustentaveis podem
materializar, com maior veeméncia, a desconformidade do bem pela inobservancia de valores
éticos®. Veja-se o exemplo dos mercados socialmente mais relevantes, como o caso de uma
empresa que busca, especificamente através da produgdo sustentavel de suas mercadorias,

transmitir standards de comportamento aos seus consumidores e demonstrar efetivamente o
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apreco aos seus valores™. Esse € o caso das empresas de escovas de dente produzidas a partir
da matéria-prima de bambu. Nessa situacdo, estamos diante de uma clara finalidade de

1. Assim, por mais que o bem

transmitir o ideal sustentdvel da mercadoria biodegradave
cumpra com o seu comum de devida escovagao dentéria e possa ser revendido sem qualquer
prejuizo, deve-se atentar que a empresa busca uma finalidade especifica, ndo atrelada somente
ao material fisico, mas sim aos valores éticos e sustentaveis passados a partir do material.
Conclui-se, assim, que os padrdes é€ticos podem ser incorporados aos contratos
também através do art. 35(2), considerando-se a comunicagdao ao vendedor, a finalidade
pretendida pela empresa e o papel desempenhado por essa no mercado. Nesse caso, diante da

violagdo ética, o vendedor estara vinculado e poderd ocorrer a desconformidade com a

aplicacdo do art. 35(2).

3.2.4 Incorporacio por usos, costumes e praticas através dos artigos 8° e 9°

A falta de clausulas éticas expressas pode levar a muitas divergéncias interpretativas
em caso de conflito. Buscando uniformizar as interagdes em casos de divergéncia, a CISG
traz os artigos 8° e 9° como ferramentas de interpretacdo para preencher essas omissoes
contratuais®.

O artigo 8(1) da Convencao determina o viés subjetivo das partes ao estipular que as
declaragdes e condutas devem ser interpretadas como intengdes. Assim, caso a pretensao ética
ndo seja expressa em contrato ou, ainda, ndo tenha sido comunicada ao vendedor, poderia-se
argumentar sob a aplicacdo implicita da intengdo da parte, pelo artigo 8° da CISG*.
Entretanto, a verificagcdo dessa intencdo, na pratica, se torna dificultada. Por isso, a aplicagao
do paragrafo 2° do artigo ¢ tdo importante.

O artigo 8(2) aborda o viés objetivo, determinando que o contrato deve ser observado

através da percep¢ao de um homem médio, de mesma qualificacdo e nas mesmas
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circunstancias da parte. Para se avaliar o entendimento de um homem médio, serdo analisadas
as negociagoes, praticas adotadas entre as partes, usos e costumes. O desejo pela observancia
aos Direitos Humanos por parte do comprador, por exemplo, ¢ uma estipulacao que nao pode
ser ignorada pelo vendedor, considerando o entendimento de uma pessoa razodvel. Assim, o
despeito claro a padrdes éticos, como o uso de trabalho escravo na cadeia de produgdo, pode
ser considerado um despeito a estipulagdo implicita, conforme artigo 8(2) da CISG”".

O art. 9(1) da Convengao estabelece a aplicagdo dos usos e praticas aos contratos
firmados. A partir desse dispositivo, as praticas adotadas entre as partes de forma constante
configuram uma conduta incorporada ao contrato. Essas praticas expostas pelo 9(1), contudo,
ndo precisam ser reconhecidas internacionalmente, apenas o comportamento reiterado entre as
partes contratantes ja ¢ capaz de configurar sua aplica¢do®®.

Assim, os standards éticos seguidos por um vendedor em transagdes passadas se
tornam elemento integrante do contrato”. A exigéncia de que uma mercadoria seja entregue
de forma sustentdvel pode surgir em decorréncia das praticas realizadas em transagdes
anteriores.

O art. 9(2), por sua vez, elenca a possibilidade de uma expectativa legitima a partir de
usos e costumes reconhecidos internacionalmente. Schwenzer e Leisinger afirmam que a
incorporacdo de padrdes éticos “minimos”, tal como a proibi¢do de trabalho escravo, ¢
considerado um uso do comércio internacional, o que caracterizaria uma norma implicita em
todo contrato de compra e venda internacional'®. Schwenzer ainda destaca um importante

exemplo de uso comercial que aborda valor ético:

Um exemplo proeminente ¢ o Esquema de Certificagdo do Processo Kimberley, um
esquema internacional de certificagdo de diamantes brutos. Os participantes deste
esquema devem garantir que qualquer diamante originario do seu pais ndo financie
um grupo rebelde (os chamados “diamantes de sangue”), que toda exportacdo de
diamante seja acompanhado de um certificado do Processo Kimberley, ¢ que
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nenhum diamante seja importado ou exportado para um ndo membro do esquema.'”!

J4

Essa posicdo, entretanto, ndo ¢ pacifica. Mitkidis destaca que, apesar de ser
considerado uso internacional, em muitos casos praticos esses padrdes ndo sdo observados'®.
Assim, por exemplo, ainda que vedagdo ao trabalho forgcado represente um claro direito
internacional consuetudindrio reconhecido, ha duvidas sobre a caracteristica de “regularmente
observado no comércio internacional”, considerando os inimeros casos de trabalho for¢cado
difundidos pelo mundo todo'®.

Nesse assunto, Peter Schlechtriem considera problematica a utilizacdo da CISG como
instrumento para a perpetuagdo de "convicgdes pessoais” a respeito de direitos de minorias
com o objetivo de “fazer o bem”, que ndo representem necessariamente os valores da

sociedade em um geral'™

. O autor destaca que tal pratica ndo deve ser considerada uso
internacional e deve ser regulada pelo processo legislativo. Saidov também pontua sua
preocupacdo com o compartilhamento de convic¢des morais aos contratos € que nio sejam
amplamente compartilhadas, de modo que “cuidados devem ser tomados para garantir que, se
uma lei internacional de vendas deve promover e proteger padroes em todo o mundo, esses
padrdes devem ser aceitos globalmente™!?.

Apesar disso, viu-se que os bens pactuados podem ser desconformes se nao estiverem
de acordo com os principios éticos estipulados pelas praticas anteriores das partes,
considerando também o entendimento de uma pessoa razoavel, ou se ndo seguirem usos €
costumes internacionais aplicados a outros negocios do mesmo ramo.

Conclui-se, assim, que o comprador possui inimeras formas de incorporar padrdes
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¢ticos as suas negociagdes. Viu-se, portanto, que a CISG, em certa medida, pode ser utilizada
como uma ferramenta para a promogao e garantia de valores éticos no comércio internacional.
Ainda que nao seja seu propdsito regulamentar o cumprimento de normas publicas e questdes
morais, a sua abordagem de conformidade pode considerar elementos éticos como requisitos

de qualidade das mercadorias'®.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A incorporagdo de padrdes éticos ao comércio ¢ uma realidade crescente. Cada vez
mais, os principios divulgados pelas empresas, o modo de produgdo e o impacto social
gerados pelas mercadorias tém influenciado no consumo humano. Diante da relevancia dada
as produgdes sustentaveis e que defendem Direitos Humanos, o meio ambiente e direitos dos
animais, surge a necessidade de uma regulamentagdo acerca da insercao de cldusulas éticas e
dos efeitos de seu descumprimento.

Assim, verificou-se neste trabalho que, apesar de ndo existir uma regulamentacao
expressa da CISG, ¢ possivel a aplicacao do instituto da conformidade nos casos envolvendo
padrdes éticos no comércio internacional de mercadorias. Nesse cendrio, tem-se por base as
tr€s principais formas de conformidade: a conformidade por requisitos contratuais, pelo art.
35(1); a conformidade pela adequacao de fins ordinarios e especiais, pelo art. 35(2); e, ainda,
a conformidade pela analise fatica das situagdes, a partir da interpretagdo das condutas, usos e
costumes pelos artigos 8 e 9 da Convengao.

Pelo estudo das decisdes aplicando a CISG, foi verificado que os tribunais ja tém
considerado o modo de produgdo e elementos abstratos, mesmo que niao impactem
diretamente na qualidade fisica do produto, como um requisito de conformidade.

Nesse cenario, a incorporacdo dos principios éticos aos contratos pode ocorrer: (i) pela
incorporagao de Codigos de Conduta proprios e documentos internacionais que busquem a
aplicacdo de preceitos €ticos; (i1) pela estipulagdo expressa, através de clausulas contratuais;
(i11) de forma implicita, pela anélise do contexto de negociagdo entre as partes e suas atuagdes

no mercado e (iv) pela aplicagdo de usos e costumes internacionais.
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Apesar de ainda ndo se contar com um julgamento publico de caso emblematico
envolvendo a CISG e a desconformidade por violagdo de principio ético, o assunto ganha
muita relevancia para o futuro das empresas, frente a crescente abstracdo das relagdes de
consumo. Assim, diante do exposto, conclui-se que a violagao de padrdes éticos pode sim ser

considerada um requisito de conformidade dos bens, com a aplicagao do art. 35 da CISG.
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